Prehled psychodiagnostickych nastroji HR 2025

Pro HR odborniky, psychology ve firemnim prostredi a kouce
Pfehled slouZi jako prakticky a odborné strukturovany nastroj pro specialisty v oblasti lidskych zdrojd, ktefi potfebuji rychle a spolehlivé porozumét

soucasné nabidce psychodiagnostickych metod. V HR praxi se dnes stale Castéji objevuji nastroje s vyraznou marketingovou podporou, které vsak

postradaji odpovidajici psychometrické ovéreni nebo jsou pouzivany mimo ramec svého pavodniho tcelu.

Tento dokument predstavuje odborny komentar vychazejici z verejné dostupnych zdroji — technickych manuald, firemnich prezentaci, webovych
stranek a validizaénich materiald jednotlivych néstrojd. Udaje slouZi k orientaci v oblasti HR diagnostiky a jsou koncipovany v souladu s etickymi principy

doporucovanymi organizacemi EFPA, APA a s pozadavky GDPR. Dokument ma informativni charakter a neobsahuje interni ani neverejna data.

Psychodiagnostické nastroje — dle relevance a stylizace nastroje

Nastroj Hodnoceni Vhodnost pouziti Stylizace néstroje *

WORKtest Jediny nastroj s validizaci podvédomych reakci, Komplexni HR procesy (nabor, rozvoj, rizika, tymové role, Test neumoZiiuje stylizaci, protoZe pracuje na
20letou praxi, méri 300+ kritérii, pokrocily firemni kultura). podvédomé urovni a zaméruje se na hluboké
benchmarking, SWOT analyzy a pracovni role. Vysoka mira spolehlivosti dat a variabilita pro HR. vzorce chovani. Diky tomu nelze vysledek

Worktest je zaméreny na cely HR process od naboru po védomé ovlivnit — reakce probihaji mimo
outplacement . Nastroj byl primarné vyvijen pro HR a praci | kontrolu testovaného.
s lidskymi zdroji. Aktudini prehled validizacnich studii v ase

Hogan* Dotaznikovy nastroj s robustnimi mezindrodnimi Nabor, ¢aste¢né rozvoj Nizsi — Stredni (0.20-0.35)
normy, HPI ma lepsi validitu nez HDS, ktery je
kritizovan.

EQ-i 2.0* Dotaznik pro emocni inteligenci, bez rozpéti Rozvoj (zejména leadership, soft skills) Stfedni (0.40-0.50)
reliability.

OPQ32* Tradi¢ni dotaznik, Siroce vyuZivany néstroj s Nabor, zékladni vybér Stredni (0.40-0.50)
akceptovatelnou validitou.

Big Five* Dotaznik s teoreticky silnym radmec, zékladni model Nabor, kariérni poradenstvi Stredni (0.40-0.50)
0sobnosti.

AON** Globalni databaze tradi¢nich dotaznikld a testd, Nabor, standardizované HR procesy Stredni — vyssi- vysokd ((0.50-0.80)

AON nepublikuje nezévisle ovérené validizacni
studie; psychometrické Gdaje jsou dostupné pouze z
internich firemnich zdroja.

TCC Online ** Tradi¢ni dotazniky, deklarovana validita, avsak podle Rozvoj, ndbor - orientacni screening Stfedni — vysoka (0.50-0.80)

Test Hogrefe (2015) nebyla prokadzéna. Pozndmka: , Kvalita metody nenaplriuje poZadavky kladené | Pozndmka: TCC vyuZivd tradicni dotazniky a
na psychodiagnostické testy k posouzeni vlastnosti jedince, | prezentuje je v modernizované grafické podobé.
Ndstroj zahrnuje kontrolni skalu Social
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zejména v situacich s velkym dopadem (napr. preselekce
uchazecd o zaméstnani).” (Dostdl, Testférum 2015, s. 101)

Desirability (nad 85 % vysledky povaZuje za
nevalidni), coZ je opatreni proti stylizaci. Nejsou
vSak dostupné nezdvislé validizacni studie, které
by prokazovaly psychometrickou ucinnost tohoto
mechanismu.

Talent Pilot ***

*Talent Pilot vyuZivéd prevzaté dotazniky OPQ32 a
NEO Big Five, avsak bez doloZenych vlastnich
validiza¢nich studii, které by potvrdily jejich
funkénost v rdmci tohoto néstroje. Prezentuje se
jako Al diagnostika, avsak metodologie,
psychometrickd opora ani dokumentace o presnosti
algoritmu nejsou verejné dostupné. PouZziti ve
vybérovych fizenich tak nese zvysené riziko
nepresnosti.

Orientacni sebereflexe, nikoli rozhodovaci HR procesy.

Vysoka (0.65 az 0.90)

Al ndstroj mlze navic respondenta ucit, jak
odpovidat, coZ dale zvySuje riziko stylizace a
snizuje predikeni validitu.

*** poznamka: Na zakladé verejné dostupnych
zdrojl nebylo mozné nalézt potvrzeni, Ze by
spolecnost Talent Pilot ziskala licenci nebo
svoleni od autord Ci drzitelG prav k poufZiti
OPQ32 ¢i NEO Big Five.

Gallup StrengthsFinder**

Typologicky nastroj zaméreny na identifikaci silnych
stranek. Nema doloZenou faktorovou validitu, avsak
vyzkumy potvrzuji relativné spolehlivou konzistenci
vysledkd. Je primarné urceny pro rozvojové Ucely
(leadership, tymova spolupréce), nikoli pro
rozhodovaci HR procesy.

Rozvoj silnych stranek, nikoli vybér

Stfedni aZ vysoka (0.50-0.65 - 80)

DISC***

Typologicky dotaznik zaméreny na pracovni chovani
a tymovou spoluprdci. Nemd doloZenou faktorovou
strukturu ani predikéni validitu podle standard(
EFPA/APA. PFesto je v praxi oblibeny pro orienta¢ni
rozvoj a podporu tymové komunikace.

Tymova spoluprace, orientacni rozvoj

Vyssi -vysoka (0.65 aZz 0.80). Navzdory
popularité se nejednd o diagnostické nastroje ve
smyslu EFPA/APA.

Thomas PPA***

Tradi¢ni dotaznik pouzivany zejména pro zékladni
rozvoj a orientacni vybér. Metoda nenfi vyrazné
inovovand a ma omezené valida¢ni zazemi. V
minulosti byla nékterymi odbornymi institucemi
kritizovdna a v urcitych obdobich i omezené
pouZivana z divodu etickych principd.

Orientacni vybér, zakladni rozvoj

Vyssi - vysoka (0.65 az 0.80)

Lumina Spark™***

Dotaznik zaméFeny na sebepoznani a rozvoj
osobnosti. Ve verejné dostupnych materidlech
nejsou uvedeny Gdaje o reliabilité, coz omezuje jeho
psychometrickou transparentnost. Pfesto se v praxi
Casto vyuZiva pro rozvojové a tréninkové Gcely.

Sebepoznani a rozvoj

Vyssi - vysokd (0.65 az 0.80)

MBTI***

Typologicky nastroj zaloZzeny na ¢tyfech dimenzich
osobnosti. Ve srovnani s modernimi
psychometrickymi metodami neodpovida
soucasnym standarddm EFPA a APA, protoZe neni
podloZen faktorovou strukturou a postrada
predikéni validitu. Presto je nadéle oblibeny v
rozvojovych a zazitkovych programech.

Pouze rozvoj nebo zazitkové aktivity

Vysoka (0.65 az 0.90) Navzdory popularité se
nejedna o diagnostické nastroje ve smyslu
EFPA/APA.
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* Stylizace oznacuje miru, do jaké mizZe byt vysledek ndstroje zkreslen védomou volbou odpovédi testovanou osobou — zpravidla v diisledku sebe-prezentace nebo socidiné Zadouciho
chovani. Tento jev je typicky zejiména pro dotaznikové a typologické metody. Vlysoka stylizovatelnost testu vede k vyraznému snizeni jeho predikcni validity a Cini jef méné vhodnym pro
rozhodovaci HR procesy. Uvedené hodnoty stylizace proto nepredstavuji reliabilitu ani validitu, ale pouze odhad rizika ovlivnitelnosti vysledki respondentem (self-presentation bias).

Doporucujeme:

o  Vidy se zaméfit na skute€ny Gcel testu, nikoliv pouze na to, co o sobé deklaruje — napf. rozvojovy ndstroj nelze bez didkladné validace pouZzit pro vybérova
rozhodnuti.

e Vénovat pozornost mife stylizace — nastroje, které umoznuji silné ovlivnéni vysledku ze strany testovaného, mohou pfinaset zkreslené vystupy a snizovat
predikéni hodnotu vysledkd.

¢ Nepodléhat mddnim trenddim ¢i zahrani¢nimu véhlasu néstroje — i Siroce zndmé testy nemusi byt vhodné pro rozhodovaci procesy, pokud nejsou podloZeny
dostatecnou strukturou a cilenym ucelem pouZiti.

e  Qveérit, jaké konkrétni informace nastroj skuteCné méfi a jakym zplsobem jsou vysledky vyhodnocovany — napf. zda vystup obsahuje kvantitativni data
(procenta, percentily, skéry), nebo pouze verbaini typologii, kterd nemusi byt psychometricky doloZena. Je kliové rozliSovat mezi testem, dotaznikem a
typologickym nastrojem — nékteré metody se mohou tvafit jako testy, ale ve skutecnosti predstavuji pouze typologickou klasifikaci bez schopnosti presné
predvidat chovani, vykon nebo pracovni Uspésnost (predikéni silu).

e Zavedenim nastroje bez doloZené validity a metodologické transparentnosti se firmy mohou vystavit riziku chybnych rozhodnuti, nespravné interpretace
vysledk( a potencialni diskriminace kandidat(.

PrestoZe se nékteré systémy prezentuji jako modernf Al feSeni, ¢asto pouze vyuZivaji prevzaté dotazniky bez odpovidajici psychometrické podpory a bez zverejnéné
metodiky interpretace. Firmy tak mohou investovat do nastroje, ktery nevykazuje predikéni pfesnost, a misto objektivniho rozhodovani zavadét do vybérovych i
rozvojovych procest subjektivni a potencialné zavadéjici hodnoceni. Tato situace mdzZe vyrazné snizit dlvéryhodnost HR oddéleni a ovlivnit dlouhodobou kvalitu
persondlnich rozhodnuti.

NiZe uvedend tabulka pfedstavuje systematicky pfehled vybranych psychodiagnostickych néstrojl, sefazenych podle trovné jejich psychometrické propracovanosti,
konstrukéni vérohodnosti a aplikacni relevance v oblasti fizeni lidskych zdroji. Smyslem neni propagace jednotlivych komercnich reseni, ale jasné odborné vymezeni
toho, které nastroje splnuji kritéria pro validni rozhodovani v HR praxi a psychodiagnostice, a které naopak vykazuji metodologicka omezeni ¢i slabiny.
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Psychodiagnostické nastroje — Sefazeno dle psychometrickych vlastnosti

Tabulka shrnuje vybrané psychodiagnostické nastroje z hlediska jejich redlného vyuZiti v personalni praxi. Hodnoceni bylo provedeno podle tfi hlavnich kritérii:

e validita a védecka podloZenost,

e vhodnost pro rlizné HR Ucely (ndbor, rozvoj, tymova diagnostika, identifikace rizik),

e dostupnost a transparentnost zdroj(.

Zdroj dat: Veskeré Udaje vychazeji z vefejné dostupnych informaci — technickych manuald, firemnich prezentaci, webovych stranek a validizacnich materidlG. V pripadé

WORKtestu byly doplnény Udaje z interni dokumentace. Tam, kde nebyly k dispozici kompletni studie, byly hodnoty ramcové odhadnuty podle psychometrickych

standardU prislusné kategorie.

Poznamka k validité a reliabilité:

Cisla uvedend v tabulce predstavuji korelaéni koeficienty (r) v rozsahu 0 —1, které vyjadfuji pfesnost a spolehlivost testu. Plati, Ze:

e  >0,80-vysoka aZ velmi vysoka validita/reliabilita (vysledky jsou presné a konzistentni, vhodné pro rozhodovaci HR procesy).

e 0,50-0,79 — stfedni validita/reliabilita (vysledky lze vyuZit s opatrnosti, spiSe jako podplrny podklad).

e  <0,50 —nizka validita/reliabilita (vysledky jsou nespolehlivé, metodika nenf vhodna pro rozhodnuti s dopadem).

. Neuvedend — vyrobce nastroje bud nedisponuje ovérenymi studiemi, nebo je nezverejriuje. V obou pripadech jde o vazné omezeni
transparentnosti. Z hlediska HR poufZiti je nutnd vysokd opatrnost — bez dolozené validity a reliability nelze vysledky povaZovat za dostatecné
presné ani spolehlivé pro rozhodovaci procesy.”

U bézné pouzivanych dotaznikovych metod se
deklarovana validita pohybuje obvykle mezi
0.40-0.70, avsak nezavislé studie ¢asto ukazuji,
Ze skute¢na predikéni validita v redlné HR praxi
dosahuje spise hodnot 0.20-0.40. To znamena,
Ze tyto testy vysvétluji jen mensi ¢ast realného
chovani.

Naopak metody s validitou nad 0.80 patfi mezi
$picku psychodiagnostiky a pIné spliuji standardy
EFPA/APA pro HR poufZiti.
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Nastroj Validita Reliabilita Cas (min) Pocet otdzek Cena (EUR) Benchmarking Pozndmky
WORKtest *** 0.92-0.95 0.83-0.90 (Cronbach 17-20 Podvédomé 100-200 ANO - POKROCILY a MEé&Fi 300+ kritérii — od osobnostnich dimenzi az
Potvrzuji ji nezavislé a, McDonald w). reakce, nikoli strategicky po firemni kulturu — coZ nema v HR diagnostice
validiza¢ni studie 2005-2025, | Hodnoty odpovidaji dotaznikové soucasti ceny benchmarking vici srovnani.
zahrnujici faktorové analyzy, vysoké az velmi vysoké Setrenf jsou i pracovnim rolim, tymdm
test—retest postupy a vnitini konzistenci a bonusové a firemnim kulturam a Poznamka: Jediny nastroj v tabulce cilené
srovnani s etablovanymi splniuji bézné uvadéné vystupy: kontextim (nad rdmec identifikuje risk faktory a predispozice k
metodami (MMPI-2, NEO PI- psychometrické SWOT analyza | populacnich norem). neetickému chovani (Fraudy); vice nez 20 let
R, D-2 aj.). Validita v oblasti standardy EFPA/APA. a doporucené | Benchmarking ma praxe.
risk faktort dosahuje hodnot metody nadnarodni charakter, Seznam mérenych dimenzi a kompetenci 2025
az 0.95, coz odpovida Spicce rozvoje zaméruje se na
psychodiagnostiky dle recruitment,
EFPA/APA. development a cross a
predikci vyvoje chovani
populace
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Hogan 0.29-0.54 (HDS), vyssi pro 0.70-0.81 45-60 206/168/200 200-300 NEMA - pouze Mezinarodné vyuzivany dotaznikovy néstroj s
HPI globalni/populaéni reliabilitou 0.70-0.81. Validita je vyssi u HPI, nizsi
normy, nikoli u HDS (0.29-0.54). Silnou strankou jsou globalni
benchmarking na normy (48 jazykd, miliony respondenta).
pracovni role
EQ-i 2.0 0.30-0.45 0.80, ale bez rozpéti 30 133 100-200 NEMA — nejsou uvedeny PovaZovan za osvédceny, ale bez rozsahu
ani role, ani populacéni reliability; prezentace maze byt nadhodnocena.
benchmarky, jen
primérné skory
0PQ32 0.60-0.70 0.60-0.70 30-45 104-200 200-300 NEMA — pouziva Tradi¢ni osobnostni dotaznik, Siroce vyuzivany v
standardni normy, HR praxi po nékolik desetileti. Reliabilita i validita
benchmarking omezeny se pohybuji v rozmezi 0.60-0.70, coz odpovida
na populacni vzorky. spiSe stfedni psychometrické Urovni. Pfesto je
nastroj oblibeny diky rozsdhlym normam a
dlouhé historii poufZiti. Vhodny je zejména pro
zakladni vybér a orientacni diagnostiku, méné
pro detailni predikci pracovniho vykonu
Big Five 0.70-0.80 0.70-0.80 20-30 44-120 100-200 NEMA — model Standardni model osobnosti s reliabilitou i
osobnosti, bez validitou 0.70-0.80. Psychometricky dobre
benchmarkingu. podlozZeny, slouZi spise jako zakladni ramec pro
poradenstvi a orientacni diagnostiku nez jako
komplexni HR nastroj.
AON Konstrukéni validita uvadéna; Interni standardy bez Baterie 4-6 rlznorodé 150-250 NEMA — deklaruje Mezinarodni baterie dotaznik( a testd vyuZivana
konkrétni (daje nezverejnény | konkrétnich hodnot dotaznik konstrukéni validitu, ma v HR. Deklaruje konstrukéni validitu, avsak
do 120 globdlni normy, ale chybi | konkrétni idaje nejsou verejné dostupné.
minut +dle benchmarking na role. Reliabilita se uvadi pouze v ramci internich
modulu standardd bez detailnich hodnot. Silnou strankou
jsou rozsahlé globaini normy (40+ jazykd, miliony
hodnoceni ro¢né), limitaci je nedostatek
transparentnich psychometrickych dat.
TCC Online 0.70 <0.70 Reliabilita je Baterie 4-6 Ruznorodé 100-150 NEMA — pouze Test Hogrefee: nedoporuceno pro rozhodnuti s
Deklarovana validita na proménliva; nékteré dotaznikl orientacni vystupy, chybi | dopadem; vystupy mohou byt nadhodnoceny
Urovni cca, avsak dle Test Skaly vykazuji hodnoty do 120 validni benchmarking.
Hogrefe (2015) nebyla vyrazné pod 0.70, coZ minut+ dle Kvalita metody nenaplriuje poZadavky kladené na
prokazana. Nastroj je vhodné | je pod obecné modulu psychodiagnostické testy k posouzeni viastnosti
vyuZit pouze k orientacnimu doporucovanou Jjedince, zejména v situacich s velkym dopadem
screeningu, nikoli k hranici pro pouziti v (napr. preselekce uchazect o zaméstnani).”
rozhodnutim s vyznamnym HR diagnostice (viz. (Dostdl, Testférum 2015, s. 101) (D. Dostdl,
dopadem. psychometrické Testforum 2015, s. 101)
standardy EFPA/APA).
Talent Pilot Bez vlastnich validiza¢nich Neuvedeno 30-60 100-150 200-300 NEMA — ¢aste¢né Al diagnostika bez vlastnich studif; vyuziti OPQ32
dat vyuziva prevzaty OPQ32, bez metodologického zdlvodnéni. Prezentace
ale bez vlastnich muUze byt nadhodnocena.
benchmarkingovych dat.
Gallup 0,47-0,62 0.70-0.73 20-30 177 50-100 NEMA — typologie, bez Typologicky nastroj zaméreny na identifikaci
StrengthsFinder benchmarkingu. silnych stranek. Reliabilita je uvadéna jako stfedni
az vyssi (0.70-0.80), validita omezend (0.50—
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0.60). VyuZiva se predevsim pro rozvoj a
sebereflexi, neni vhodny pro rozhodovaci HR
procesy.

Talent Kompas
Obdoba Gallup

neuvedena, chybi verejné
dostupné validiza¢ni studie.

neuvedena,
psychometrické
charakteristiky nejsou
publikovany.

Jak Gallup

Jako Gallup

70-100

NEMA — typologie, bez
benchmarkingu

Cesky nastroj zaméfeny na silné stranky, vykazuje
podobnost s metodikou Gallup CliftonStrengths.
Verejné dostupné informace o autorstvi,
licencich ¢&i psychometrické validaci chybf.
Vzhledem k absenci psychometrické
dokumentace neni vhodny pro rozhodovaci HR
procesy, Ize jej vyuZit pouze pro orientacni
sebereflexi

DISC

0.40-0.60

0.60-0.75

15-45

24

50-150

NEMA — typologie, bez
benchmarkingu.

Typologicky dotaznik zaméFeny na pracovni
chovani a tymovou spolupraci. Nema doloZenou
faktorovou strukturu ani predikéni validitu podle
psychometrickych standard EFPA/APA. Nejedna
o diagnosticky nastroj ve smyslu modernf
psychometrie.

Thomas PPA

0.40-0.60

0.60-0.80

10-20

24

80-200

NEMA — tradiéni
dotaznik, bez
benchmarkingu.

Reliabilita se pohybuje v rozmezi 0.60-0.80,
validita je uvadéna spise nizsi (0.40-0.60). Test
ma dlouhou tradici, ale metodologicky nebyl
vyrazné inovovan a jeho validacni zazemi je
omezené. V minulosti byl v nékterych zemich
dokonce kritizovén z etickych divodi. PouZiva se
predevsim pro zakladni rozvoj a orientacni vybér.

Lumina Spark

Neni uvadéna
Deklarovéana konstrukéni
validita, bez ¢iselnych Udajt

0.74-0.87

30-60

144

150-250

NEMA — rozvojovy
dotaznik, bez
benchmarkingu

Dotaznik zaméreny na sebepoznani a rozvoj
osobnosti. Udaje o reliabilité a validité nejsou ve
verejné dostupnych materidlech podrobné
uvadény

MBTI

Nizka aZ kontroverzni

0.60-0.80

20-30

93

50-100

NEMA — typologie, bez
benchmarkingu.

Neodpovidd sou¢asnym psychometrickym a
faktorovym standardtm; kritizovana pro nizkou
predikéni validitu. Navzdory popularité se
nejedna o diagnostické ndstroje ve smyslu
EFPA/APA.

*** Validizalni ramec WORKtestu je detailné popsan v metodické dokumentaci. Opira se o ovéfené empirické postupy s rozsahlym datovym pokrytim a zahrnuje zejména:

. Srovndni s etablovanymi psychodiagnostickymi ndstroji (MMPI-2, NEO PI-R, SPARO, D-2, TVP aj.),
. Test—retest analyzy reliability a casovou stabilitu vysledkd,

. Faktorové analyzy (EFA/CFA) a konstrukéni validitu skdl (MIIC, w, at),
. Specifické validizacni studie v rGznych populacich (fidici, manaZeri, studenti),

. Validitu kontrolnich a sebereferencnich skdl (napr. index sebe-ndhledu, validity skdly, deep variables).

Validizaéni radmec WORKtestu je podporen vice neZ 25 empirickymi studiemi realizovanymi na nékolika tisicich dcastnika. Vysledky dlouhodobé potvrzuji vysokou spolehlivost a predikcni hodnotu v souladu s
psychometrickymi standardy EFPA a APA.
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WORKTtest, komplexni psychodiagnostika a psychometrika méfi vice neZ 300 kritérii, kterd pokryvaji klicové oblasti HR praxe:
. Osobnostni dimenze (stabilita, motivace, emocni regulace, kreativita).
. Kompetence (leadership, komunikace, rozhodovdni, tymovd spoluprdce, vyjedndvani).
. Pracovni role (manaZer, specialista, obchodnik, operdtor, ridic, student aj.).
. Tymovd dynamika (synergie, konflikty, kooperace, komunikacni styly).
. Firemni kultura a hodnoty (loajalita, integrita, etika).
. Risk faktory a predispozice k neetickému chovdni (Fraudy).
. Prediktory vykonu a chovdni v Case (stres, adaptace, resilience).

Poradi nastroju bylo stanoveno na zakladé téchto klicovych faktor(:

e Validita a reliabilita dle dostupnych technickych manuald, studii a recenzi (napf. Test Hogrefee, EFPA standardy),

e  Konstrukéni a faktorova podloZenost — tedy do jaké miry je ndstroj postaven na modernim modelu osobnosti ¢i schopnosti,
e  Typ vystupl a moZnosti benchmarkingu — zda néstroj nabizi srovnani podle roli, tym(, kompetenci apod.,

e Mirainovace — vyuZiti podvédomych procest, dynamickych vystupl a Al, oproti tradi¢nim dotazniklm,

e Dostupnost validiza¢nich studii — vefejné publikovanych nebo interné doloZitelnych.
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