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ANGAZOVANOST VE FIRME ZABEZPECOVACICH SYSTEMU

Uvod do studie

V soucasné dobé, kdy se podnikatelské prostiedi neustale vyviji a zvySuje se konkurence, se stava
angazovanost zaméstnanc( klicovym faktorem Uspéchu pro kazdou firmu. AngaZovanost nejenze
pfimo ovliviiuje produktivitu, aktivitu a iniciativu, ale ma také zasadni vliv na perspektivu zaméstnanc(
z dlouhodobého hlediska ve firmé a schopnost efektivné spolupracovat s kolegy. DlleZitou roli

v angazovanosti hraje Agilita, coZ je schopnost ziskani informace implementovat do praxe. V rdmci nasi
snahy o zlepSeni pracovniho prostiedi a celkové vykonnosti jsme se rozhodli provést studii zamérenou
na analyzu miry angaZovanosti a jejiho vztahu k ukazatelm vykonu, loajalité, perspektivé a kolegialité
ve firmé specializujici se na zabezpecovaci systémy.

Cil Studie

Hlavnim cilem této studie bylo identifikovat klicové faktory, které ovliviiuji angaZovanost nasich
zaméstnancd, a zjistit, jak tyto faktory souvisi s jejich vykonnosti, loajalitou vaci firmé, vnimanim
kariérni perspektivy a vztahy s kolegy. Vérime, Ze pochopeni téchto souvislosti ndm umozni lépe
podporovat naSe zaméstnance, zlepsit firemni kulturu a posilit celkovou vykonnost firmy.

Metodologie - psychometrika WORKtest

Studie byla provedena na vzorku 160 zaméstnanct napftic rznymi oddélenimi a Urovnémi zastoupeni
ve firmé. Byly pouzity kvantitativni metody sbéru dat a analyzy internich hodnoticich reportt
psychometriky WORKtest. Data byla analyzovana pomoci pokrocilych statistickych a korelacnich
technik k identifikaci vzorc( a trend(.

Ocekavani

Ocekavame, Ze vysledky studie odhali cenné informace o tom, jak rlizné aspekty pracovniho prostredi
a firemni politiky ovliviiuji angaZovanost nasich zaméstnancU. Specificky se zamérime na identifikaci
faktord, které maji nejvétsi vliv na zlepseni vykonnosti, posileni loajality, rozvoj pozitivniho vnimani
kariérniho rlistu a podporu kolegiality mezi zaméstnanci.

Zavér a Doporudeni

Studie odhalila, Ze angazovanost zaméstnancl neni spojena s jejich pocitem loajality vaci firmé. Zjistili
jsme, Ze produktivita, aktivita, iniciativa, kolegialita a podpora flexibilniho pracovniho prostred;,
investice do profesniho rozvoje zaméstnancl a uznani jejich Uspéchl maji pozitivni vliv na jejich
angaZovanost a vykonnost.

Na zakladé téchto zjisténi doporucujeme ndsledujici kroky pro dalsi zlepSeni pracovniho prostiedi a
firemni kultury:
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e ZvySeni investic do vzdélavani a rozvoje zaméstnanc(, aby se rozsitily jejich kariérni

perspektivy.

e Zavedeni pravidelnych hodnoceni a uznani vykonu, aby se posilila motivace a loajalita.

Uspéchu

AngaZovanost | firemni kultura | DNA

e Podpora tymové préce a kolegiality prostrednictvim teambuildingovych aktivit a
spolecenskych udalosti.
e ZlepSeniinterni komunikace a transparentnosti ve firmé, coZ pomdZze zaméstnancim lépe
porozumét firemnim cildm a jejich roli v dosahovani téchto cild.

Vysledné hodnoty korelaci vzajemnych proménnych:

Korelace mezi angaZovanosti a ostatnimi proménnymi ukazuje nékolik zajimavych vztah(. Zde jsou
klicové poznatky a doporuceni pro management:
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1. AngaZovanost a Perspektiva: Korelace 0,75 naznacuje silny vztah mezi mirou angaZovanosti

zaméstnancd a jejich vnimanim perspektivy v organizaci. Toto ukazuje, Ze zaméstnanci, ktefi
vidi jasnou a pozitivni budoucnost pro svij kariérni rlst v ramci firmy, jsou obvykle vice

angazovani ve své praci.

2. AngaZovanost a Iniciativa: Korelace 0,73 naznacuje, Ze zaméstnanci, ktefi jsou vice angaZovani,
maji také tendenci projevovat vy$si miru iniciativy. To ukazuje na pozitivni vztah mezi
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angazovanosti a schopnosti zaméstnancl prichazet s novymi napady a pristupovat k tkoldm s
iniciativou.

3. AngaZovanost a Aktivita: Korelace 0,74 poukazuje na to, Ze vyssi Uroven angaZzovanosti je
spojena s vyssi Urovni aktivity zaméstnancd. To znamena, Ze angazovangéjsi zaméstnanci jsou
obecné proaktivnéjsi a vice zapojeni do svych ukol{.

4. AngaZovanost s Kolegialitou: Pozorujeme pozitivni korelaci mezi angaZovanosti a kolegialitou
0.53. To naznacuje, Ze zaméstnanci, ktefi se citi vice zapojeni do prace s kolegy, maji vy$si miru
angazovanosti, coz vede k lepSimu tymovému duchu.

5. Naopak AngaZovanost a Loajalita vykazuje slabou korelaci 0.23, coZ znamend Ze angaZovani
zaméstnanci, nemusi byt loajalni, spiSe naopak.

6. Agilita s Aktivitou: AngaZovanost ma slabsi, ale stdle pozitivni korelaci s Agilita 0.47 a silnéjsi
korelace je pak Agilita s Iniciativou 0.60. Tento vztah ukazuje, Ze zaméstnanci, ktefi jsou
schopni rychle reagovat na zmeény a jsou iniciativni, maji tendenci byt vice angazovani.

7. Perspektiva a Produktivita: AngaZovanost je také kladné korelovana s perspektivou 0.53 a
produktivitou 0.60. Zaméstnanci, ktefi vidi perspektivu ve své prdci a jsou produktivni, vykazuji
vy$$i miru angazovanosti. Angazovanost a Produktivita: pak ma silnou korelaci 0.64.

8. Loajalita a Produktivita (pracovni eldn): S korelaci-0,007 je tento vztah mezi loajalitou a
produktivitou jednim z nejslabsich v nasich datech. To naznacuje, Ze mira loajality zaméstnancd
k firmé nemusi nutné pfimo ovliviiovat jejich denni pracovni eldn nebo produktivitu.

Tyto zjisténi poskytuji cenny vhled do faktord, které jsou klicové pro zvySeni angaZovanosti a
vykonnosti zaméstnancd, a poukazuji na oblasti, kde by se méla firma zaméfit pfi planovani svych
strategii pro rozvoj lidskych zdrojl a firemni kulturu.

Psychometrika WORKtest se zaméruje rovnéz i na pokrocily benchmark dat, ktery byl pouZit jako jedno
z hledisek pro hloubkovou analyzu angaZovanosti a jejiho vlivu na vykonnost, loajalitu, perspektivu
kariérniho rlstu a kolegialitu mezi zaméstnanci ve firmé specializujici se na zabezpecovaci systémy.
Tento pfistup umoZiuje nejen detailné porozumét dynamice v raémci organizace, ale také porovnat jeji
vysledky s primyslovymi standardy a trendy, poskytujici praci tak potfebny kontext a smér pro dalsi
rozvoj a zlepSovani. Vztah AngaZovanosti vidime u vSech mérenych kompetenci, nejmensi vztah je u
loajality.

ey oSk | s | esrmn | meloow | Videsek
Iniciativa (aktivita, odhodlani, cilevédomost) ;_| 63.16%
Agllity 1Q (akceschopnost implementovat véci do praxe) ? 61.29%
Vysoké pracovni nasazeni-produktivita (pracovni eldn) # 60.16%
Aktivita - proaktivita (efektivni zaméstnanec, jsou 2a nim vysledky) (—: 59.63%
Vytrvalost, odolnost (houZevnatost, setrvadnost) P 56.63%
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Polozky T 0.50% | 51.65% 65-75% | 75-100% Vysledek

AngaZovanost (kompatibilita, soundleZitost, integrita) # 61.73%

Kolegialita, nestrannost, ohleduplnost (patelskost) # 58.26%

Perspektiva dlouhodobé (potencial, stabilita) * 57.56%

Vyrovnanast, loajalita, diivéryhodnost (osobni postoj) ——— 56.57%

Loajalita ke spoletnosti (vérnost firmé) 45.89%

Ivoleny odar: LIDSKE ZDROJE, PERSONALISTIKA A VZDELAVANI
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NaSe doporudeni pro management firmy:

e Podpora kolegiality a budovani tymu: Zvyseni angaZovanosti m(ze byt dosazeno podporou
tymové spoluprace a budovanim silnych mezilidskych vztah( mezi zaméstnanci.

e Rozvoj loajality: Programy zamérené na rozvoj loajality, jako jsou programy uznani a odmén,
mohou pomoci zvysit angaZovanost zaméstnancu.

e Podpora iniciativy a aktivity: Poskytovani prileZitosti pro profesni rlist a podpora flexibility v
praci mize zaméstnance motivovat k vyssi aktivité a agilité, coz prispiva k jejich angazovanosti.

e Zaméreni na perspektivu a produktivitu: Rozvoj kariéry a poskytovani jasnych cilli a smér(
mohou pomoci zaméstnanclm vidét perspektivu ve své praci, coz vede k vyssi produktivité a
angaZovanosti.
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Z provedenych korelaci a analyzy dat Ize vyvodit nékolik dalSich zajimavosti, které maji vyznam pro
firemni kulturu a DNA firmy. Tyto informace mohou pomoci vytvorit prostredi, které podporuje
angazovanost, spokojenost a produktivitu zaméstnanc(.

1. Vytrvalost a odolnost: Korelace mezi angaZovanosti a vytrvalosti, odolnosti neni tak vysoka
jako u jinych faktor( (aktivita, iniciativa) ale stale naznacuje, Ze zaméstnanci, ktefi jsou schopni
Celit vyzvadm a nevzdavaji se pfi prvnich prekazkach, maji tendenci byt vice angaZovani. To
naznacuje, ze odolnost je dlleZitou soucasti firemni kultury, kterd podporuje angazovanost.

2. Rozdily v angaZovanosti mezi rGznymi skupinami: v této studii se nezabyvame pfimym
srovnanim mezi demografickymi skupinami (napf. pohlavi, vék), je dllezité si uvédomit, Ze
angazovanost mUze byt ovlivnéna rlznymi faktory, véetné osobnich a profesnich okolnosti
jednotlivcd. Pochopeni téchto rozdill mize pomoci pfi vytvareni inkluzivnéjsi a podporujici
firemni kultury.

Doporuceni pro firemni kulturu a DNA firmy:

1. Podpora odolnosti a adaptability: Vytvorte programy a iniciativy, které pomahaji
zaméstnanclm rozvijet schopnosti odolnosti a adaptability. To m(Ze zahrnovat Skoleni
zamérena na rozvoj soft skills, workshopy o zvladani stresu a ¢as na regeneraci a odpocinek.

2. Rozvoj inkluzivni kultury: Ujistéte se, Ze vase firemni kultura respektuje a oslavuje rozmanitost.
Inkluzivni kultura, kterd podporuje otevienou komunikaci a dava zaméstnancdm pocit, Ze jsou
cennou soucasti tymu, miZe vyrazné zvysit angaZovanost a spokojenost.

3. Personalizované pfistupy: Rozpoznejte individudini potreby a pfani zaméstnanct a nabidnéte
flexibilni pracovni podminky a pfilezitosti pro osobni a profesni rist. Personalizované pfistupy
k rozvoji a odménovani mohou zlepsit angazovanost a loajalitu.

4. Komunikace a transparentnost: Budujte transparentni komunikaci na vSech drovnich
organizace. Otevirena komunikace o vize firmy, hodnotach a cilech pomaha zaméstnanciim
lépe rozumeét své roli ve firmé a citit se vice zapojeni do spole¢nych Usili.

5. Uznani a odméniovani: Vyvijejte systém uzndni a odmén, ktery odrazi vykony a pfispévky
jednotlivcd a tym(. Ocenéni zaméstnancl za jejich préci a inovace muze posilit pozitivni
firemnf kulturu a zvysit celkovou angaZovanost.

Implementaci téchto doporuceni mize management podstatné prispét k vytvoreni silné a pozitivni
firemni kultury, kterd podporuje angaZovanost, spokojenost a vykon zaméstnancd. Je dlezité si
uvédomit, Ze zména firemni kultury je proces, ktery vyZaduje ¢as, trpélivost a neustalé usili.

Pro zaméstnance je stejné dlleZité, jako pro management, podilet se na budovani pozitivni firemni
kultury a pracovniho prostfedi, které podporuje angaZovanost a produktivitu. Zde jsou nékteré klicové
strategie a doporuceni, jak zaméstnanci mohou pfispét k témto cilim:

Doporuceni pro zaméstnance:

1. Rozvijejte mezilidské vztahy: Aktivné se zapojujte do tymovych aktivit a podporujte kolegialitu.
Budovani silnych vztahi s kolegy vede k lepsi spolupraci a m(ze zvysit spokojenost v praci.

2. Pracujte na svém osobnim rozvoji: VyuZijte pfileZitosti pro profesni rozvoj nabizenych firmou.
Ucast na skolenich, workshopech a konferencich mze zlepsit vase dovednosti a zvysit vasi
hodnotu pro tym.
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3. Podporujte pozitivni komunikaci: Budte otevieni a upfimni ve vasi komunikaci. Poskytujte
konstruktivni zpétnou vazbu a budte otevieni zpétné vazbé od ostatnich.

4. Projevujte iniciativu: Nebojte se pfijit s novymi ndpady a iniciativami. Aktivni pfistup k Feseni
probléma a prinaseni inovaci mizZe vést k lepsi angaZovanosti a pfispét k celkovému Uspéchu
firmy.

5. Zachovejte profesionalitu a etiku: Jednejte vZidy profesiondlné a eticky. Respekt k firemnim
hodnotdm a etickym standarddm posiluje dlvéru a respekt mezi kolegy a zdkazniky.

Pro atraktivni vizualizaci angaZovanosti, graf zobrazuje prmérnou angazovanost v jednotlivych
oborech ¢&innosti s pouZitim sloupcového grafu, a k tomu pfidani linie ukazujici poet zaméstnancl v
kazdém oboru, coz poskytuje dalsi kontext. Tento typ vizualizace pomaha porozumét nejen mire
angaZovanosti, ale také velikosti skupin, nad kterymi jsou data shromazdéna.

Primérna Angazovanost a Pocet Zaméstnanc( v Jednotlivych Oborech Cinnosti

-1243

pPrimérna AngaZzovanost
Pocet Zaméstnan

Interpretace:

e Priimérna AngaZovanost: Vy3si sloupce indikuji obory s vy$si primérnou angaZovanosti. Tento
Udaj je klicovy pro pochopeni, v kterych oborech se zaméstnanci citi nejvice zapojeni a
motivovani.

e Podet Zaméstnanci: Cervend ¢ara ukazuje, jak mnoho lidi pracuje v kazdém z téchto obor0.
Vysoké hodnoty naznacuji obory s vétsim poctem zaméstnancd, coZz maze mit dopad na
implementaci zmén nebo intervenci pro zlepseni angaZovanosti.

Na zakladé analyzy korelaci mezi angazovanosti zaméstnanct a rliznymi faktory, jako jsou loajalita,
perspektiva, kolegialita, aktivita a iniciativa, miZeme odvodit nékolik klicovych poznatkd o firemni
kulture ve firmé specializujici se na zabezpecovaci systémy.
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Celkovy zavér o firemni kultufe:

Silnd vazba na perspektivu a iniciativu: Vysledky ukazuji, Ze firemni kultura podporuje a ocefuje
iniciativu a poskytuje zaméstnanclm jasnou perspektivu kariérniho rlstu. Silna korelace mezi
angazovanosti a témito faktory naznacuje, Ze zaméstnanci citi, Ze maji prostor a podporu pro rozvoj
svych ndpadd a kariérni postup.

ZdUlraznéni aktivity a proaktivniho pfistupu: AngaZovanost je také silné spojena s aktivitou a
proaktivnim pfistupem, coz naznacuje, Ze firma ocefiuje zaméstnance, ktefi jsou ochotni prevzit
odpovédnost a aktivné prispét k Uspéchu

organizace. Tato vlastnost firemni kultury podporuje dynamické pracovni prostfedi, kde je iniciativa
nejen ocenovana, ale také ocekavana.

Podpora kolegiality a tymové spoluprace: Pozitivni vztah mezi angaZzovanosti a kolegialitou ukazuje, Ze
firemni kultura podporuje spolupraci a dobré vztahy mezi kolegy. Toto je klicové pro vytvareni
inkluzivniho a podporujiciho pracovniho prostredi, kde se zaméstnanci citi jako soucdst tymu a jsou
motivovani k dosahovani spole¢nych cil{.

Loajalita a produktivita: | kdyZ vztah mezi loajalitou a produktivitou nebyl mezi nejsilnéjsimi
korelacemi, dlleZitost téchto aspektl v rdmci firemni kultury nelze podcenovat. Firma by méla nadale
hledat zplsoby, jak posilit vazbu mezi loajalitou zaméstnanc( a jejich denni produktivitou, mozna
prostfednictvim zlepSeni interni komunikace, uznani a odménovani.
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Graf poskytuje prehled o sile korelaci mezi angazovanosti a rliznymi aspekty firemni kultury, jako je
perspektiva a iniciativa, aktivita a proaktivita, kolegialita a tymova spoluprace, a loajalita a produktivita.

Na zadkladé provedené detailni studie firemni kultury se zamérenim na angaZovanost ma firma silnou a
pozitivni firemni kulturu, ktera podporuje angaZzovanost, iniciativu, aktivitu, perspektivu a kolegialitu.
Tato kultura je zdkladem pro vysokou miru zapojeni zaméstnancl a jejich vykonnost. Pro dalsi rozvoj a
udrZeni této pozitivni kultury je dilezZité, aby firma pokracovala v investicich do rozvoje svych
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zaméstnancUl, podporovala otevienou komunikaci a uznavala Uspéchy, ¢imz dale posili loajalitu a
produktivitu. Firma by také méla byt ostrazita vaci jakymkoli oblastem, které vyzaduji zlepseni, a byt
pfipravena adaptovat své strategie, aby reagovala na ménici se potfeby svych zaméstnanc( a trhu.

ANGAZOVANOST FIRMY

e Graf ANGAZOVANOSTI poskytuje vizualizaci kli¢ovych atribut( firemni kultury a angaZovanosti
ve firmé specializujici se na Systémy zabezpeceni. Tento radarovy graf ukazuje, jak firma
skéruje v oblastech perspektivy a iniciativy, aktivity a proaktivity, kolegiality a tymové
spoluprace, a loajality a produktivity, coZz umoZziiuje komplexni pohled na jeji hodnoty a
prioritni oblasti. | kdyZ se v grafu ukazuje urcita asymetrie, z provedenych dat to naznacuje, Ze
mira loajality zaméstnanct k firmé nemusi nutné pfimo ovliviiovat jejich denni pracovni elan
nebo produktivitu.

e Tyto zjiSténi poskytuji cenny vhled do faktor(, které jsou klicové pro zvySeni angaZovanosti a
vykonnosti zaméstnancd, a poukazuji na oblasti, kde by se méla organizace zaméfit pfi
pldnovani svych strategii pro rozvoj lidskych zdrojl a firemni kulturu.

Aktivita a Proaktivita

Kolegialita a Tymo a a Iniciativa

Loajalita a Produktivita
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