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Vliv pozitivniho a skodlivého stresu na motivaci

Uvod do studie

V ramci této studie bylo analyzovano chovani a pocity vice nez 1300 respondentl naptic 21 rdznymi
obory a pracovnimi pozicemi. Hlavnim cilem bylo prozkoumat, jak Skodlivy stres (distres) a pozitivni
stres (eustres) souvisi s motiva¢nimi faktory a jak se tyto vztahy li$i mezi muZi a Zenami. Studie prinasi
hlubsi porozuméni dynamice pracovniho prostiedi a nabizi cenné prehledy pro management a HR
oddéleni.

Cil Studie

e Prozkoumat vztahy mezi skodlivym a pozitivnim stresem (distrese a eustres) a vybranymi
motivaénimi faktory vykonu:

e Motivace na vysledek

e Sebemotivace

e Aktivita

e Vysoké pracovni nasazeni

e |dentifikovat klicové motivacéni faktory ovliviiujici vykon ve vztahu ke stresu
e Rozlisit, jak se tyto vztahy liSi mezi muZi a Zenami.

Metodologie - psychometrika WORKtest jiz od roku 2004

Studie vychazi z analyzy dat vice neZ 1300 respondent( z 21 rliznych obor( a pracovnich pozic. Hlavni
promeénné zahrnuji aktivitu, motivaci na vysledek, sebemotivaci, vysi pracovniho nasazeni, Skodlivy
stres (distres) a pozitivni stres (eustres). Byly pouZity kvantitativni metody sbéru dat a analyzy internich
hodnoticich reportl psychometriky WORKtest. Pro analyzu byly vyuZity metody deskriptivni statistiky a
Pearsonova korelace k posouzeni vztahl mezi proménnymi.

Ocekavani

Ocekavame, Ze vysledky studie odhali cenné informace o tom, jak skodlivy stres (distres) a pozitivni
stres (eustres) ovliviuji motivaci zaméstnanct. Specificky se zamérime na identifikaci faktord, které
stres ovliviiuje nejvice. Nasi snahou bylo zejména zjistit, zda ma Skodlivy stres dopad na vybrané

motivacni faktory.

Zaveér

Studie odhalila, Ze vztah mezi Skodlivym a pozitivnim stresem na vybrané motivaénimi faktory nebyl
vyrazné silny. To naznacuje, Ze primy vliv stresu na motivace a pracovni vykon je komplexnéjsi a zavisly
na dalsich faktorech. Zavér jsme rozsirili o dalsi ukazatele motivacnich faktor( s cilem najit vzajemné
korelace — strana 5-6.
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Vysledné hodnoty Eustres a Distres na vybrané motivacni faktory

Studie odhalila nékolik klicovych korelaci — vztah( na jednotlivé proménné:

Aktivita -0,06 0,37

Motivace na vysledek 0,08 0,33
-0,01 -0,02

Sebemotivace

Vyske pracovni nasazeni 0,00 0,16

Stres Distres -0,06 0,08 -0,01 0,00 1,00 -0,04

Stres Eustres 0,37 0,33 -0,02 0,16 -0,04 1,00

-

Aktivita

Motivace na vysledek
Sebemotivace

Vyske pracovni nasazeni
Stres Distres

Stres Eustres

Z vySe uvedenych korelaci vyplyva, Ze Skodlivy stres (distres) ma tendenci slabé negativné ovliviiovat
motivacni faktory vykonu, zatimco pozitivni stres (eustres) s témito faktory souvisi pozitivné, ackoli
vztah je stdle pomérné slaby. To naznacuje, Ze fizeni stresu a podpora pozitivniho stresu na pracovisti
mohou hrat klicovou roli ve zlepSeni motivace a pracovniho nasazeni.

e Stres (Distres a Eustres) ma variabiln{ vztah k motivaénim faktordm vykonu. Silnéjsi korelace
byly pozorovany mezi distresem a motivaci na vysledek. To naznacuje, Ze vyssi Urovné stresu
mohou negativné ovlivnit motivaci dosahnout vysledk.

e Sebemotivace a sila pracovniho nasazeni vykazuji odlisné korelace se stresem, coZ ukazuje na
moznou odolnost téchto faktor( vici negativnim dopaddm stresu.
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e Distres a Motivace na vysledek: Tato korelace naznacuje slaby negativni vztah, coz znamena,
Ze vyssi Urovné distresu mohou byt spojeny s niz$i motivaci na vysledek.

e Distres a Sebemotivace: Opét slaby negativni vztah, naznacuje, Ze vyssi Urovné distresu mohou
mirné ovlivnit sebemotivaci.

e Distres a sila Pracovniho nasazeni: Velmi slaby negativni vztah, ktery ukazuje, Ze distres ma
omezeny dopad na silu pracovniho nasazeni.

e Eustres a Motivace na vysledek: Slabd a7 stfedni pozitivni korelace, coz znamena, Ze pozitivni
stres mUZe pozitivné ovlivnit motivaci na vysledek.

e Eustres a Sebemotivace: Stfedni pozitivni korelace naznacuje, Ze vyssi Urovné eustresu mohou
podporovat sebemotivaci.

e Eustres a sila Pracovniho nasazeni: Slaby aZ stfedni pozitivni vztah, ukazujici, Ze eustres maze
mit pozitivni vliv na pracovni nasazeni.

Z vy$e uvedenych korelaci vyplyva, Ze pozitivni stres (eustres) ma obecné lepsi potencidl
pozitivné ovlivnit motivacni faktory vykonu nez Skodlivy stres (distres). Pozitivni vliv eustresu
ma vliv na motivaci na vysledek.

Pozitivni a Skodlivy stres ma vliv i na dal§i motivaéni faktory vykonu, o které jsme studii
rozsifili.

Abychom nasli souvislost i s jinymi faktory motivace a pozitivniho ¢i Skodlivého stresu,
prozkoumali jsme vSech 36 motivacnich faktor(, kde jsme hledali souvislosti.

Distres:
M3a dopad a souvislost s témito motivacnimi faktory:

Touha ziskat vliv (motivuje touha po moci a vlivu), kdy se jedna o rizikovy motivaéni
faktor, ktery ma silnéjsi korelaci 0.53 s Distresem (Skodlivym stresem). Tento vysledek
ukazuje, Ze motivace ,ziskat vliva moc” ma vztah se Skodlivym stresem, coZ znamens3,
Ze lidé s touto motivaci mohou byt vice nachylni k negativnim Ucinklm distresu.
Materidlni odmény (hmotné stimuly, materialismus) maji korelaci 0,39 s Distresem
(Skodlivym stresem). Tento motivacni faktor ukazuje nachylnost ke Skodlivému stresu.

Eustres:
ma pozitivni dopad a souvislost (korelaci nad 0.5) s témito motivacnimi faktory:

Brand — prace ve firmé se znackou (motivuje prace ve velké firmé se zndmou znackou)
Individualni, samostatna prace (motivuje vlastni odpovédnost)

Narocnost Ukoll (motivuje rlznorodost Ukoll)

Prace pod tlakem (motivuje mira stresu)

Sebeprosazovani (motivuje touhu prosadit se)

Ucta a satisfakce (motivuje spole¢enské uznani).

Assessment Technology, s.r.o

WORKtest ® | Eva Urbanova | GSM: +420 777 022 543 | www.worktest.cz

Vsechna préva, zejména autorské pravo a pramyslové ochranna prava WORKtest jsou vyhradnim vlastnictvim Mgr. Evy Urbanové a spole¢nosti Assessment technology, s.r.o., kterd je
drzitelem licence na WORKtest". Zadna ¢ast dila nesmi byt v jakékoliv formé (tiskem, fotokopie, elektronickymi & jinymi metodami) reprodukovana bez pisemného souhlasu spole¢nosti

All rights, in particular copyright and industrial property rights are the exclusive property of Eva Urbanova and the company Assessment s.r.o. No part of the work may be reproduced in any
form (print, such as photocopies, electronic or other methods) without a written consent.




®
W=RKtest Stres | motivace
kLié¢ k Uspéchu
Rozdil mezi muzi a zenami
Analyza naznacuje, Ze Zeny mohou byt vice citlivé na Skodlivy i pozitivni stres nez muzi, coz mlze byt
prospésné pro jejich pracovni vykon a motivaci. Tento rozdil v percepci a reakci na stresové faktory je
dllezitym zjisténim pro fizeni a lidskych zdroj.

Ze zdroju benchmark dat psychometriky worktest data jasné ukazuji vztahy stresu mezi muzi a Zenami.

Mutzi:
e Stres— Eustres (pozitivni stres) 54.5%
e Stres— Distres (Skodlivy stres) 50.02%

e Stres— Eustres (pozitivni stres) 56.7%
e Stres— Distres (Skodlivy stres) 51.7%

Doporuceni pro HR a management:

Pro management je dlleZité rozpoznat, Ze minimalni Urovné distresu mohou plsobit motiva¢né, ale je
zasadni stres udrZovat na kontrolované Urovni, aby nedochézelo k negativnim dopadlm na pracovni
nasazeni nebe sebemotivaci.

e Investice do programu pro rozvoj odolnosti proti stresu a technik pro jeho fizeni mohou
pomoci zaméstnancdm lépe vyuzit pozitivni aspekty eustresu a minimalizovat negativni
dopady distresu.

e Vedeni by mélo implementovat pravidelné individuaIni konzultace mezi manaZery a
zaméstnanci pro identifikaci potencialnich stresorl a vytvareni strategii pro jejich fizeni a
prekondvani.

vy .

e Zarazenivzdélavani zaméfené na efektivni Fizeni ¢asu a prioritizaci Ukoll, aby zaméstnanci
méli jasné nastroje pro sniZzeni stresu spojeného s pracovnim vytizenim.

Tato analyza a interpretace poskytuji vedeni firmy nahled na to, jak mohou skodlivy a pozitivni stres
ovlivnit motivacni faktory vykonu a nabizeji voditko pro formovani strategii zamérenych na zlepseni
pracovniho prostredi a podporu zaméstnanecké pohody.

Doporuceni pro vedeni firmy:

e Podporujte vzdélavani zaméstnanct o rozdilech mezi distresem a eustresem a o tom, jak
pozitivné vyuZivat stres pro zlepSeni vykonu.

e Nabidnéte programy a workshopy zamérené na rozvoj odolnosti a sebemotivace, které
pomohou zaméstnanclm |épe zvladat stresové situace.
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e Zavedte personalizované pfistupy k motivaci a rozvoji zaméstnanc( s ohledem na rozdily ve
vztahu mezi stresem a motivacnimi faktory.

e Posilujte zdravou firemni kulturu, kterd podporuje vyvdzeny pracovni Zivot a nabizi dostatek
prostoru pro odpocinek a regeneraci, aby se predchdzelo negativnimu stresu.

Doporuceni pro zaméstnance:

1. Rozvijejte svou odolnost V(ci stresu: Investujte ¢as a Usili do osobniho rozvoje a naucte se
efektivni strategie pro zvladani stresu. To mlze zahrnout cvi¢eni, meditaci, relaxacni techniky
nebo hledani podpory u profesionald.

2. Komunikujte se svym nadfizenym: Budte otevieni ohledné svych pocitl stresu a potfeb
ohledné pracovniho prostredi. Pravidelnd komunikace s manazery muZe vést k identifikaci
potencidlnich stresor( a nalezeni feseni pro jejich zvladani.

3. Peclujte o své fyzické a dusevni zdravi: UdrzZujte zdravy Zivotni styl a vyhybejte se Skodlivym
zpUsoblm zvladani stresu, jako je nadmérna konzumace alkoholu nebo nezdravé stravovaci
navyky. Pravidelny pohyb, vyvaZena strava a dostatek spanku mohou pfispét k celkovému
zlepseni vaseho zdravi, coz vdm pomdze lépe zvlddat stres.

Zaver a doporucent:

Stres ma na pracovni vykon sloZity vliv, ktery nelze zredukovat pouze na jeho dopad na motivaci.
Ackoli korelace mezi stresem a nékterymi motivacnimi faktory mohou byt slabé, stres (jak distres, tak
eustres) ovliviiuje pracovni vykon mnoha dalsimi zpUsoby, véetné:

1. Psychické a fyzické zdravi: Dlouhodoby distres mize mit negativni dopady na psychické a
fyzické zdravi, coz mlze vést ke sniZzeni pracovniho vykonu. Eustres, naopak, mize stimulovat
a zlepsit vykon diky jeho pozitivnimu vzruSeni a zvySeni pozornosti.

2. Rozhodovani a feseni problém: Stres mdze ovlivnit schopnost jednotlivce efektivné se
rozhodovat a fesit problémy. Zatimco mirné Urovné stresu mohou zlepS$it schopnost rychle
reagovat na vyzvy, vysoké Urovné distresu mohou vést k rozhodovaci paralyze nebo chybdm v
usudku.

3. Tymova dynamika: Stres m(ze ovlivnit interakce mezi ¢leny tymu, komunikaci a spolupraci.
Pozitivni stres mlZe podporovat tymovou soudrznost pfi spole¢ném prekonavani vyzev,
zatimco negativni stres mlze vést k konfliktim a naruseni tymové prace.

4. Angazovanost a odhodlani: Stres mUze ovlivnit Uroven angaZovanosti a odhodlani k préci.
Distres m(ze vést k vyhoreni a sniZzené angazovanosti, zatimco eustres m(ze posilit odhodlani
a odolnost pfi ¢eleni vyzvam.

Z vyse uvedeného je klicové uvédomit si, Ze sloZité vztahy mezi stresem a vykonem existuji a maji
vyznamné dusledky pro pracovni prostredi.
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Pro management je klicové najit spravnou rovnovahu ve vytvareni vyzev a podporujiciho prostredi, aby
se maximalizoval pozitivni dopad stresu a minimalizovaly jeho negativni disledky.

Implementace strategii pro zvlddani stresu, podpora zdravého pracovniho prostredi a rozvoj odolnosti
mezi zaméstnanci jsou zasadni pro udrzeni a zlepseni pracovniho vykonu.
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